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คำนำ  
 

 

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันนับว่ามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้องค์กรต่าง ๆ ได้รับ  
ผลกระทบต่อการดำเนินงาน การบริหารความต่อเนื่องจึงนับเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยในการจัดการ
วางแผน เพ่ือรองรับความไม่แน่นอนได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งในฐานะหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการ
และให้บริการประชาชนในสภาวะวิกฤต ต้องพิจารณาดำเนินการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
เพ่ือให้สามารถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นแล้วยังคงปฏิบัติภารกิจและการบริการ
ประชาชน ที่สำคัญได้อย่างต่อเนื่อง โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2563 เห็นชอบใน
หลักการของมาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการ
ประชาชนในสภาวะวิกฤต รองรับสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19  (   

 

ช่วงปี พ.ศ. 2563 - 2564 มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19  (  
อย่างหนักและรวดเร็ว มีการกลายพันธุ์เป็นเชื้อสายพันธุ์ต่างๆ อันส่งผลให้เกิดการเสียชีวิตและสร้างความ
วิตกกังวลและส่งผลกระทบอย่างหนักต่อประชากรทั่วโลก หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้ปรับรูปแบบ  
การให้บริการประชาชน โดยการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ มาใช้ในการให้บริการประชาชน และ               
ถือปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19  (  ตามที่
กระทรวงสาธารณสุขกำหนด เพ่ือให้หน่วยงานสามารถดำเนินการไปได้อย่างต่อเนื่อง  จนถึงปัจจุบัน                    
ปี พ.ศ. 2565 การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19  (  ถึงแม้จะยังมีการแพร่
ระบาดอยู่ทั่วประเทศ แต่ความรุนแรงของโรคได้ทุเราลง ลดอัตราการเสียชีวิต และลดความวิตกกังวล               
ของประชาชน แต่ถึงอย่างไรก็ตาม ยังมีความจำเป็นที่จะต้องเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส                         
โคโรนา 2019 (COVID-19  (  สายพันธุ์ใหม่ รวมถึงโรคอุบัติใหม่ต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น ประกอบกับการ              
เฝ้าระวังอุบัติภัยและภัยธรรมชาติต่างๆ  

 

เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี มีบทบาทสำคัญในการควบคุม ดูแล และแก้ไขพฤตินิสัยผู้ต้องขัง  
รวมทั้งการให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน  ประชาชน และญาติที่มาเยี่ยมผู้ต้องขัง  ในแต่ละวันจะมี
ประชาชนซึ่งเป็นญาติผู้ต้องขัง และส่วนราชการ หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มาติดต่อขอใช้บริการอย่าง
สม่ำเสมอ จึงมีความจำเป็นที่จะต้องทบทวนและปรับปรุงแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง สำหรับการบริหาร
ความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต  ( Business  Continuity Plan - BCP( ของเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี ให้เป็น
ปัจจุบัน สามารถรองรับสถานการณ์โรค COVID-19 และโรคอุบัติใหม่ต่างๆ และมุ่งเน้นการนำระบบ                 
e-service รวมทั้งเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานและให้บริการประชาชน 
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เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี จึงได้จัดทำแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง สำหรับการบริหารความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Business Continuity Plan: BCP) ให้เป็น
ปัจจุบัน สามารถรองรับสถานการณ์โรค COVID-19 และโรคอุบัติใหม่ต่างๆ และมุ่งเน้นการนำระบบ                 
e-service รวมทั้งเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานและให้บริการประชาชน และ ให้มีความ
สอดคล้องกับมาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการ
ประชาชนในสภาวะวิกฤต และกำหนดให้มีการทบทวนแนวทางการบริหารความต่อเนื่องอย่างน้อย                      
ปีละ 1 ครั้ง โดยการดำเนินงานในสภาวะวิกฤต เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีจะยึดถือแนวทางปฏิบัติตามแผน
ดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องของกรมราชทัณฑ์ร่วมด้วย เพ่ือให้การบริการประชาชนและการดำเนินงานด้าน
การควบคุม ดูแล และพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อ
ทางราชการและประชาชน 

 

 

  

เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี 
พฤศจิกายน 2565 
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บทนำ 
แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) 

BCP จัดทำขึ้น เพ่ือให้ “เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี” เตรียมความพร้อมองค์กร และสามารถนำไปใช้
ในการตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ทั้งที่เกิดจากภัยธรรมชาติ 
อุบัติเหตุ อุบัติการณ์โรคระบาด หรือการมุ่งร้ายต่อองค์กร โดยไม่ให้สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน
ดังกล่าวส่งผลให้เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีต้องหยุดการดำเนินงาน หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง  

การที่เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีไม่มีกระบวนการรองรับให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  
อาจส่งผลกระทบต่อหน่วยงานในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ การเงิน การให้บริการ สังคม ชุมชน 
สิ่งแวดล้อม ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เป็นต้น ดังนั้น การจัดทำแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง                  
จึงเป็นสิ่งสำคัญ  ที่จะช่วยให้เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีสามารถรับมือกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด และทำให้
กระบวนการที่สำคัญ (Critical Business Process) กลับมาดำเนินงานได้อย่างปกติในระดับการให้บริการ
ที่กำหนดไว้ รวมทั้งลดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงานได ้ 
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วัตถุประสงค ์(Objectives) ของการจัดทำแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

▪ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง 
▪ เพื่อให้เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤต และ             

ลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการดำเนินงานหรือการให้บริการ 
▪ เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้  
▪ เพ่ือให้ประชาชน เจ้าหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders( มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของ

เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี แม้เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและ                
ส่งผลกระทบจนทำให้การดำเนินงานต้องหยุดชะงัก 
 

สมมติฐานของแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP Assumptions) 

เอกสารฉบับนี้จัดทำข้ึนภายใต้สมมติฐาน ดังต่อไปนี้ 

▪ เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาสำคัญต่าง ๆ  แต่มิได้ส่งผลกระทบต่อสถานที่ปฏิบัติงาน
สำรองที่ได้มีการจัดเตรียมไว้ 

▪ หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการสำรองระบบสารสนเทศต่าง ๆ โดยระบบ
สารสนเทศสำรองมิได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเหมือนกับระบบสารสนเทศหลัก 

▪ “บุคลากร” ที่ถูกระบุในเอกสารฉบับนี้ หมายถึง เจ้าหน้าที่และพนักงานทั้งหมดของเรือนจำ
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

ขอบเขตของแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Scope of BCP) 

แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP( ฉบับนี้ ใช้รองรับสถานการณ์ กรณีเกิดสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์
ฉุกเฉินในพ้ืนที่สำนักงานหรือพ้ืนทีภ่ายในเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี ด้วยเหตุการณ์ต่อไปนี้  

▪ เหตุการณ์อุทกภัย 
▪ เหตุการณ์อัคคีภัย 
▪ เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/จลาจล/จับตัวประกัน 
▪ เหตุการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดต่ออย่างต่อเนื่อง 
▪ เหตุการณ์อ่ืนๆ เช่น ระบบไฟฟ้าดับติดต่อกันเป็นเวลานานเกินกว่า 6 ชั่วโมง 
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การวิเคราะห์ทรัพยากรที่สำคัญ 

สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ ดังนั้น เพ่ือให้ เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี 
สามารถบริหารจัดการการดำเนินงานขององค์กรให้มีความต่อเนื่อง การจัดหาทรัพยากรที่สำคัญจึงเป็น
สิ่งจำเป็น และต้องระบุไว้ในแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการเตรียมการทรัพยากรที่สำคัญ                 
จะพิจารณาจากผลกระทบใน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลกระทบด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทำให้สถานที่
ปฏิบัติงานหลักได้รับความเสียหายหรือไม่สามารถใช้สถานที่ปฏิบัติงานหลักได้  และส่งผลให้
บุคลากรไม่สามารถเข้าไปปฏิบัติงานได้ชั่วคราวหรือระยะยาว ซึ่งรวมทั้งการที่ผู้รับบริการ               
ไม่สามารถเข้าถึงสถานที่ให้บริการของเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีด้วย 

2. ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ /การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ  หมายถึง 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทำให้ไม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ หรือไม่สามารถจัดหา/จัดส่ง
วัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญได้ 

3. ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่สำคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทำให้
ระบบงานเทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือข้อมูลที่สำคัญไม่สามารถนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ตามปกติ 

4. ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทำให้บุคลากรหลักไม่สามารถ                
มาปฏิบัติงานได้ตามปกติ  

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทำ
ให้คู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไม่สามารถติดต่อหรือให้บริการหรือส่งมอบงานได้  
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สรุปเหตุการณ์สภาวะวิกฤตและผลกระทบจากเหตุการณ์   

เหตุการณ์สภาวะวิกฤต 
 

ผลกระทบ 

ด้านอาคาร/ 
สถานที่

ปฏิบัติงานหลัก 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่
สำคัญ และการ
จัดหา/จัดส่ง 

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ข้อมูลทีส่ำคัญ 

ด้าน
บุคลากร

หลัก 

คู่ค้า/ 
ผู้ให้บริการ/ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1 เหตุการณ์อุทกภัย 
     

2 เหตุการณ์อัคคีภัย      

3 เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/ จลาจล   -  -   

4 เหตุการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคตดิต่ออย่างต่อเนื่อง 

  -   

5 เหตุการณ์อื่นๆ เช่น ระบบไฟฟ้า
ดับติดต่อกันเป็นเวลานานเกินกว่า 
6 ช่ัวโมง 

    -  

แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP) ฉบับนี้ ไม่รองรับการปฏิบัติงานในกรณีที่เหตุขัดข้องเกิดขึ้นจาก
การดำเนินงานปกติ และเหตุขัดข้องดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบในระดับสูงต่อการดำเนินงานและการให้บริการ
ของเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี เนื่องจากเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรียังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแก้ไข
สถานการณ์ได้ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม โดยผู้บริหาเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีหรือผู้บริหารของแต่ละ
ส่วนและฝ่าย สามารถรับผิดชอบและดำเนินการได้ด้วยตนเอง 

ทีมงานแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan Team) 

ทีมงานแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย คณะบริหารความต่อเนื่อง และทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง โดยจะต้องร่วมมือกันดูแล ติดตาม ปฏิบัติงาน และกู้คืนเหตุการณ์ฉุกเฉินในฝ่ายงานของ
ตนเอง ให้สามารถบริหารความต่อเนื่องและกลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาทหน้าที่ที่กำหนดไว้  
ดังนี้ 

1( คณะบริหารความต่อเนื่อง มีหน้าที่ในการประเมินลักษณะ ขอบเขต และแนวโน้มของ
อุบัติการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือตัดสินใจประกาศใช้แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และดำเนินการตามขั้นตอน
และแนวทางการบริหารความต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหาทรัพยากรตามที่ได้กำหนดไว้ในแผนดำเนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่อง 

2) ทีมบริหารความต่อเนื่อง มีหน้าที่ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะบริหารความ
ต่อเนื่อง และดำเนินการตามขั้นตอนและแนวทางการบริหารความต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหาทรัพยากรที่ได้
กำหนดไว้ในแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องของส่วน/ฝ่ายของตน 

3) ผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่อง มีหน้าที่ในการติดต่อและประสานงานภายใน
เรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรี ให้การสนับสนุนในการติดต่อสื่อสารกับส่วน/ฝ่าย ภายในเรือนจำจังหวัด
สุพรรณบุรี และดำเนินการตามขั้นตอนและแนวทางการบริหารความต่อเนื่อง 
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ทีมงานแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan Team) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผอ.ส่วนสวสัดิการฯ 
คณะบริหารความ

ต่อเนื่อง 
 

ผอ.ส่วนควบคมุฯ 
คณะบริหารความ

ต่อเนื่อง 

ผอ.ส่วนพัฒนาฯ 
คณะบริหารความ

ต่อเนื่อง 

ผอ.ส่วนทัณฑปฏิบตั ิ
คณะบริหารความ

ต่อเนื่อง 

ผู้บัญชาการเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุร ี
หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง 

หน.ฝ่ายบริหารทั่วไป  
ผู้ประสานงานคณะบริหารความตอ่เนื่อง 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  
ฝ่ายควบคมุ

ผู้ต้องขัง 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  

ฝ่ายรักษาการณ ์
 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  

ฝ่ายการศึกษาและ
พัฒนาจิตใจ 

 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  
ฝ่ายสวสัดิการ

ผู้ต้องขัง 
 
 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

ฝ่ายทัณฑปฏิบตั ิ

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง 
ฝ่ายจำแนก

ลักษณะผู้ต้องขัง 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง 
สถานพยาบาล 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  

แดนหญิง 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

เรือนจำช่ัวคราว
ลาดสามร้อย 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  
ฝ่ายสงเคราะห์

ผู้ต้องขัง 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  
ฝ่ายฝึกวิชาชีพ 

 

ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง  

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 
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รายชื่อทีมงานแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ปรากฏดังตารางที่ 1 ในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้บุคลากรสำรองรับผิดชอบทำหน้าที่ในบทบาทของบุคลากรหลัก  

ตารางที่ 1 รายชื่อบุคลากรและบทบาทของทีมงานแผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (BCP Team) 

บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรสำรอง 

ชื่อ เบอรมื์อถือ ชื่อ เบอร์มือถือ 

พ.ต.ท.ชินโชติ  พุฒิวรรธธาดา 
ผู้บัญชาการเรือนจำ 

0800710135 หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวนงลักษณ์                 
จาดทองคำ 

0819873013 

นายสราวุฒิ  ผดุผ่องพรรณ 
ผู้อำนวยการส่วนสวสัดิการ
และสงเคราะห์ผูต้้องขัง 

0817469248 คณะบริหารความ
ต่อเนื่อง 

ส่วนสวัสดิการฯ 

นางสริตา  ศลิาโรจน ์ 0890340131 

นายพรชัย  จันทร์นนท ์
รักษาการผู้อำนวยการส่วน
ควบคุมผูต้้องขัง 

0817949748 คณะบริหารความ
ต่อเนื่อง 

ส่วนควบคุมฯ 

นายชุมพล                      
ศรีหรั่งไพโรจน ์

0898304037 

นายประพันธ์  ผิวด ี
รักษาการผู้อำนวยการส่วน
ทัณฑปฏิบตั ิ 

0841130222 คณะบริหารความ
ต่อเนื่อง 

ส่วนทัณฑปฏิบัต ิ

นายบุญหลง แก้วทองคำ 0812804713 

นางสาวนงลักษณ์ จาดทองคำ 
ผู้อำนวยการส่วนพัฒนา
ผู้ต้องขัง 

081987301 คณะบริหารความ
ต่อเนื่อง 

ส่วนพัฒนาผู้ต้องขัง 

นางสมสมร  ภูพวงจันทร ์ 0866559138 

นางนภา น่วมศรี  
หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 

0840795116 ผู้ประสานงานคณะ
บริหารความต่อเนื่อง 

 

นางสาวทิพวรรณ อำพันธ์ 0839498295 
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บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรสำรอง 

ชื่อ เบอร์มือถือ ชื่อ เบอร์มือถือ 

นางสมสมร  ภูพวงจันทร ์
หัวหน้าฝ่ายฝึกวิชาชีพ 

0866559138 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายฝึกวิชาชีพ 

นายมนตรี อินสว่าง 0896864643 

นายสมสิต ทรงสวา่ง 
หัวหน้าฝ่ายการศึกษาและพัฒนา
จิตใจ 

0870713247 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายการศึกษาฯ 

นายกรุงสุขวิลยั                  
เรือนคุ้ม 

0840439671 

นางสริตา  ศลิาโรจน ์
หัวหน้าฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง 

0890340131 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายสวสัดิการฯ 

นางหัทยา ขาวบริสุทธ์ิ 

 

0867018744 

นางสาวสุทธิรตัน์ จตุราศีบรสิุทธ์ิ
หัวหน้าฝ่ายสงเคราะหผ์ู้ต้องขัง  

0636297979 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง
ฝ่ายสงเคราะห์ฯ 

นายมนัส  เจริญสุข 0871537146 

นายประพันธ์  ผิวด ี
หัวหน้าฝ่ายทณัฑปฏบิัต ิ

0841130222 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายทัณฑปฏิบตั ิ

นายบุญหลง                   
แก้วทองคำ 

0812804713 

นายประพันธ์  ผิวด ี
หัวหน้าฝ่ายจำแนกลักษณะ
ผู้ต้องขัง 

0841130222 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายจำแนกฯ 

นางเพียงใจ                        
คำวรรณาบูลย ์

0818588678 

นายชุมพล  ศรีหรั่งไพโรจน ์
หัวหน้าฝ่ายควบคุมผูต้้องขัง 

0898304037 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายควบคมุฯ 

นายเทอดศักดิ์                        
สุขนัยกิจ 

0865355008 

นายอารยะ อิทธานุรักษ ์
หัวหน้าฝ่ายรักษาการณ ์

0811959062 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
ฝ่ายรักษาการณ ์

นายสวัสดิ์  ทองดี 0989264664 

นางนภา น่วมศร ี
หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 

0840795116 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง
ฝ่ายบรหิารทั่วไป 

นางสาวทิพวรรณ                 
อำพันธ ์

0839498295 

นางพิชยา แสงเพลิง 
หัวหน้าสถานพยาบาล 

0824642926 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
สถานพยาบาล 

นางสาวภรณ์หทัยภัทร  
น้ำทอง 

0833093241 

นายชลอ ชังปลื้ม 
หัวหน้าเรือนจำช่ัวคราว                    
ลาดสามร้อย 

0819366055 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
เรือนจำช่ัวคราวลาดสามร้อย 

นายฉลองชัย                       
ชุ่มเพ็งพันธุ ์

0819438318 

นางสนิท  ขำวังยาง 
ผู้บังคับแดนหญิง 

0812991417 หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
แดนหญิง 

นางสาวนันทิญา                
โกสุมา 

0809004684 
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กลยุทธ์ความต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy) 
กลยุทธ์ความต่อเนื่อง เป็นแนวทางในการจัดหาและบริหารจัดการทรัพยากรให้มีความพร้อมเมื่อเกิดสภาวะวิกฤต 
ซึ่งพิจารณาทรัพยากรใน 5 ด้าน ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 กลยุทธ์ความต่อเนื่อง  (Business Continuity Strategy) 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 

  

 

อาคาร/ สถานที่
ปฏิบัติงาน
สำรอง 

▪ กรณีความเสียหายเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกเรือนจำ กำหนดให้ใช้พ้ืนที่
ปฏิบัติงานสำรอง (เฉพาะงานที่เป็นลักษณะงานด้านเอกสาร งานที่ไม่เกี่ยวข้องกับการ
ควบคุมดูแลผู้ต้องขัง( โดยใช้พ้ืนที่ภายในอาคารบูรณาการสำนักงานยุติธรรมจังหวัด
สุพรรณบุรี โดยมีการสำรวจความเหมาะสมของสถานที่ ประสานงาน และการเตรียม
ความพร้อมกับหน่วยงานเจ้าของพ้ืนที่ 
▪ กรณีเกิดความเสียหายเฉพาะภายในเรือนจำ กำหนดให้ใช้พ้ืนที่อาคารทำการที่อยู่
ภายนอกเรือนจำ และพ้ืนที่เรือนจำชั่วคราวลาดสามร้อย เป็นพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน
สำรอง ประสานงาน และกอบกู้ฟ้ืนฟูอาคารสถานที่และทรัพยากรที่ได้รับความเสียหาย 
เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
▪ ในส่วนของผู้ต้องขัง ดำเนินการย้ายไปยังเรือนจำ/ทัณฑสถานอื่นตามความเหมาะสม 

 

วัสดุอุปกรณ์ที่
สำคัญ / การ
จัดหาจัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่สำคัญ 

▪ กำหนดให้มีการจัดหาคอมพิวเตอร์สำรองที่มีคุณลักษณะเหมาะสมกับการใช้งาน 
พร้อมอุปกรณ์ที่สามารถเชื่อมโยงต่อผ่านอินเตอร์เน็ทเข้าสู่ระบบเทคโนโลยีของส่วนกลาง
และกรมบัญชีกลางได้ 
▪ กำหนดให้ใช้คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Laptop/Notebook( ของเจ้าหน้าที่ได้เป็นการ
ชั่วคราว หากมีความจำเป็นเร่งด่วนในช่วงระหว่างการจัดหาคอมพิวเตอร์สำรอง ทั้งนี้ 
ต้องได้รับอนุญาตจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องในการกู้คืน 

 

เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
ข้อมูลที่สำคัญ 

▪ ระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่มีความสำคัญ มีลักษณะแบบรวม
ศูนย์และเชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ทกับส่วนกลาง ทำให้หน่วยงานไม่มี
ระบบคอมพิวเตอร์สำรองของตนเอง ดังนั้น การกู้คืนสถานการณ์อาจต้องรอจนกว่า
ระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนกลางจะกลับคืนให้สามารถใช้งานได้ 

 

บุคลากรหลัก ▪ กำหนดใหใช้บุคลากรสำรองทดแทนภายในฝ่ายงานหรือกลุ่มงานเดียวกัน 
▪ กำหนดให้ใช้บุคลากรนอกฝ่ายงานหรือกลุ่มงาน ในกรณีที่บุคลากรไม่เพียงพอหรือ
ขาดแคลน 

 

คู่ค้า/ผู้ให้บริการ
ที่สำคัญ/ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

▪ หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศของจังหวัด กำหนดผู้ให้บริการเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ท 2 ราย คือ ทีโอที และ CAT หากผู้ให้บริการหลักไม่สามารถ
ให้บริการได้ ระบบเชื่อมโยงจะปรับเปลี่ยนไปใช้ระบบของผู้ให้บริการสำรองแทน 
▪ กำหนดให้ใช้อุปกรณ์เชื่อมโยงระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่
สำคัญของหน่วยงานกลาง ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ทของเอกชน ในกรณี ที่ผู้ให้บริการ
เชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ทของจังหวัดทั้ง 2 ราย ไม่สามารถให้บริการได้ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
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ผลกระทบต่อกระบวนการทำงานหรือการให้บริการ 
การวิเคราะห์ผลกระทบต่อกระบวนการทำงานหรือการให้บริการ (Business Impact Analysis) โดยใช้
เกณฑ์ในการกำหนดระดับผลกระทบ ดังนี้ 
 

ระดับผลกระทบ หลักเกณฑ์การพิจารณาระดับของผลกระทบ 
สูงมาก ▪ มีผลให้ขีดความสามารถในการดำเนินงานหรือการให้บริการลดลง มากกว่าร้อยละ 

50 
สูง ▪ มีผลให้ขีดความสามารถในการดำเนินงานหรือการให้บริการลดลง ตั้งแต่ร้อยละ 25 

แต่ไม่เกินร้อยละ 50 
ปานกลาง ▪ มีผลให้ขีดความสามารถในการดำเนินงานหรือการให้บริการลดลง ตั้งแต่ร้อยละ 10 

แต่ไม่เกินร้อยละ 25 
ต่ำ ▪ มีผลให้ขีดความสามารถในการดำเนินงานหรือการให้บริการลดลง ตั้งแต่ร้อยละ 5  

แต่ไม่เกินร้อยละ 10 
ไม่เป็นสาระสำคัญ ▪ ส่งผลให้ขีดความสามารถในการดำเนินงานหรือให้บริการลดลงน้อยกว่าร้อยละ 5 
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พบว่ากระบวนการทำงานที่หน่วยงานต้องให้ความสำคัญและกลับมาดำเนินงานหรือฟ้ืนคืนสภาพให้ได้
ภายในระยะเวลาตามที่กำหนดปรากฎดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลกระทบต่อกระบวนการทำงานหรือการให้บริการ (Business Impact Analysis) 
กระบวนการหลัก ระดับผลกระทบ/

ความเร่งด่วน 

(สูง/ปานกลาง/
ต่ำ) 

ระยะเวลาเป้าหมายในการฟ้ืนคืนสภาพ 

 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 1 เดือน 

1. การดำเนินงานเกี่ยวกับ
ทะเบียนประวัติผูต้้องขัง 

สูง 
     

2. การดำเนินงานเกี่ยวกับงาน 
สารบรรณและงานธุรการ 

สูง 
     

3. การดำเนินงานเกี่ยวกับงาน 
ด้านการเงิน การบญัชี วัสดุ 
ครุภณัฑ์ การบริหารบคุคล งาน
ติดต่อประสานงาน งานสถิติข้อมูล 

สูง 

     

4. การดำเนินงานเกี่ยวกับการ
จัดทำแผนงาน งบประมาณ และ
เร่งรัดติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 

     

5. ดำเนินงานเกีย่วกับการ
ให้บริการเยี่ยมญาติ รับฝากเงิน 
และรับสั่งซื้อสินคา้ให้ผู้ต้องขัง 

สูง 
     

6. การควบคมุดูแลและปฏิบัติ          
ต่อผู้ต้องขังให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

สูง 
     

7. การพัฒนาพฤตินสิัยผูต้้องขัง    ปานกลาง      

8. การให้บริการดา้นสุขภาพและ
การรักษาพยาบาลผูต้้องขัง   

สูง 
     

 

หมายเหตุ : 1. ระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพ หมายถึง ระยะเวลาภายหลังจากเกิดอุบัติการณ์ขึ้น  
ที่ทำให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการต้องกลับคืนสภาพเดิม กิจกรรมต้องกลับมาดำเนินการได้ และ
ทรัพยากรต้องได้รับการฟื้นฟู (มอก. 22301-2556( 

2. การกำหนดช่วงของระยะเวลาเป้าหมายในการฟ้ืนคืนสภาพ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตาม
ความเหมาะสม 

สำหรับกระบวนงานอ่ืนๆ ที่ประเมินแล้ว อาจไม่ได้รับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมาก หรือมีความยืดหยุ่น
สามารถชะลอการดำเนินงานและการให้บริการได้ โดยให้ผู้บริหารของฝ่ายงานประเมินความจำเป็นและ
เหมาะสม ทั้งนี้ หากมีความจำเป็นให้ปฏิบัติตามแนวทางการบริหารความต่อเนื่องเช่นเดียวกับกระบวนงานหลัก 
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การวิเคราะห์เพื่อกำหนดความต้องการทรัพยากรที่สำคัญ 
1( ด้านสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง (Working Space Requirement) ดังตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 การระบุพื้นท่ีการปฏิบัติงานสำรอง 

ทรัพยากร 
สถานที่/ที่มา 

4 ชั่วโมง 1 วัน 
1 

สัปดาห ์
2 สัปดาห์ 1 เดือน 

พื้นที่สำหรับสถานท่ี
ปฏิบัติงานสำรอง 

อ าค า รบู รณ าก า ร
สำนั ก งานยุ ติ ธรรม
จังหวัดสุพรรณบุรี 

10 ตรม.  
 
10 ตรม. 

 
10 ตรม. 

 
10 ตรม. 

 
10 ตรม. 

ปฏิบัติงานท่ีบ้าน - - - - - 

รวม 10 ตรม. 10 ตรม. 10 ตรม. 10 ตรม. 10 ตรม. 

 

2( ความต้องการด้านวัสดุอุปกรณ์ (Equipment & Supplies Requirement) ดังตารางที่ 5 
ตารางที่ 5 การระบุรายการวัสดุอุปกรณ์และระยะเวลาที่ต้องการใช้ 

ทรัพยากร ที่มา ระยะเวลาที่ต้องการใช้ 

ไม่เกิน 
24 

ชั่วโมง 

ภายใน 
3 วัน 

ภายใน            
5 วัน 

ภายใน   
7  วัน 

เกินกว่า 7 
วัน 

1. อุปกรณ์ เครื่องใช้ สำนักงาน 
    1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์ (ตั้งโต๊ะ
หรือพกพา( พร้อมเครื่องสำรองไฟฟ้า    
    1.2 เครื่องพิมพ์ (Printer(  
    1.5 เครื่องสแกนเนอร์ 
    1.6 เครื่องถ่ายเอกสาร 
    1.7 อุปกรณส์ำรองข้อมลู   

1. กรมราชทัณฑ ์
2. เครื่องสำรองของ
หน่วยงาน 
3. ของบุคลากร 
4. จัดซื้อใหมต่ามความ
เหมาะสม 

 

    

2. อุปกรณ์การสื่อสาร 
    2.1 เครื่องโทรศัพท์พร้อมหมายเลข 
    2.2 เครื่องโทรสารพร้อมหมายเลข 
    2.3 อุปกรณ์ระบบเครือข่ายไร้สาย 
    2.4 เครื่องขยายเสียงและโทรโข่ง 
    2.5 วิทยุสื่อสาร 

1. กรมราชทัณฑ ์
2. เครื่องสำรองของ
หน่วยงาน 
3. ของบุคลากร 
4. จัดซื้อใหมต่ามความ
เหมาะสม 
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ทรัพยากร ที่มา ระยะเวลาที่ต้องการใช้ 

ไม่เกิน 
24 

ชั่วโมง 

ภายใน 
3 วัน 

ภายใน            
5 วัน 

ภายใน   
7  วัน 

เกินกว่า 7 
วัน 

3. วัสดุเวชภัณฑ์และยารักษาโรค 
     3.1 ยารักษาโรค 
     3.2 วัคซีน 
     3.3 วัสดุอุปกรณ์ป้องกันเช้ือโรค 

1. กรมราชทัณฑ ์
2. จัดซื้อใหมต่ามความ
เหมาะสม 

 

 
 
 
 

   

4. รถยนต์ 1. กรมราชทัณฑ ์
2. หน่วยงานภาคเึครือข่าย 

 
    

5. เครื่องพันธนาการ และอาวุธ
ยุทโธปกรณ ์

1. กรมราชทัณฑ ์
2. จัดซื้อใหมต่ามความ
เหมาะสม 

 
    

6. อุปกรณ์ดับเพลิง 1. กรมราชทัณฑ ์
2. หน่วยงานภาคเึครือข่าย 

 
    

7. เครื่องสูบน้ำ 1. กรมราชทัณฑ ์
2. หน่วยงานภาคเึครือข่าย 

 
    

8. กระสอบทราย 1. หน่วยงานภาคเึครือข่าย      

9. น้ำสำหรับอุปโภคบริโภค 1. การประปาส่วนภูมภิาค 
2. แหล่งน้ำธรรมชาติใน
พื้นที ่

 
    

10. อาหาร 1. จัดซื้อจดัจ้างจากคู่ค้า 
ผู้ขายตามความเหมาะสม 
2. หน่วยงานภาคเีครือข่าย 

 
    

11. เครื่องปั่นไฟฟ้าฉุกเฉิน 1. หน่วยงานภาคเีครือข่าย 
2. จัดซื้อจดัจ้างจากผู้ค้า 
ผู้ขายตามความเหมาะสม 

 
    

12. สิ่งจำเป็นพ้ืนฐานสำหรับผู้ต้องขัง 
      12.1 เสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม 
      12.2 ท่ีนอน ผ้าห่ม 
      12.3 สบู่  ยาสระผม  ยาสีฟนั  
แปรงสีฟัน ผ้าอนามยั ผงซักฟอก 

1. กรมราชทัณฑ ์
2. หน่วยงานภาคเีครือข่าย 
3. จัดซื้อใหมต่ามความ
เหมาะสม 
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3( ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล (IT & Information  Requirement) 
ตารางที่ 6 การระบุความต้องการด้านเทคโนโลยี 

ทรัพยากร แหล่งข้อมลู/ที่มา ระยะเวลาที่ต้องการใช้ 

ไม่เกิน 
24 

ชั่วโมง 

ภายใน 3 
วัน 

ภายใน            
5 วัน 

ภายใน   
7  วัน 

เกินกว่า 
7 วัน 

1. ระบบเชื่อมโยงอินเทอร์เนต็  
เพื่อดำเนินการให้บริการเยี่ยม
ผู้ต้องขัง รับสั่งซื้อสินค้าให้
ผู้ต้องขัง รับฝากเงินให้
ผู้ต้องขัง จัดซื้อจัดจ้าง บันทึก
และตรวจสอบข้อมลูผูต้้องขัง 
(ระบบ GFMIS , ระบบ DXC , 
ระบบข้อมลูผู้ต้องขัง( 

1. กรมราชทัณฑ ์
2. บริษัท ทีโอที 
จำกัด (มหาชน( 

3. บริษัท ทริปเปลิ
ทีบรอดแบนด์ จำกัด 
(มหาชน(  

 

     

4( ความต้องการด้านบุคลากรสำหรับความต่อเนื่องเพ่ือปฏิบัติงาน (Personnel Requirement)  
ตารางที่ 7 การระบุจำนวนบุคลากรหลักท่ีจำเป็น 

ทรัพยากร 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 1 เดือน 

จำนวนบุคลากรปฏิบัติงานท่ีสำนักงาน 50 50 50 50 50 

จำนวนบุคลากรปฏิบัติงานท่ีสถานที่ปฏิบัติงาน
สำรอง 

10 10 10 10 10 

จำนวนบุคลากรที่จำเป็นต้องปฏิบตัิงานท่ีบ้าน - - - - - 

รวม 60 60 60 60 60 

5( ความต้องการด้านผู้ให้บริการที่สำคัญ (Service Requirement) 
ตารางที่ 8 การระบุผู้ให้บริการที่ต้องติดต่อหรือขอรับบริการ 

ผู้ให้บริการ 4 ชั่วโมง 1 วัน 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 1 เดือน 

ผู้ ให้บริการ เช่ือมโยงระบบ เครือข่ าย 
อินเทอร์เน็ต 

     

ผู้ ให้บริการ จัดส่งข้าวสาร วัตถุดิบปรุง
อาหารสำหรับผู้ต้องขัง 

     

ผู้ให้บริการระบบน้ำประปาและไฟฟ้า      
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ขั้นตอนการบริหารความต่อเนื่องและกอบกู้กระบวนการ 

วันที่ 1 การตอบสนองต่อเหตุการณ์ทันที (ภายใน 24 ชั่วโมง( 

การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่ม คำนึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน  
และปฏิบัติตามแนวทาง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดำเนินการแล้วเสร็จ 

- ติดตาม สอบถาม และประเมิน เหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ  กับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการตามแผนการจัดการ
อุบัติการณ์ ขององค์กร เพื่ อประเมินความจำเป็นในการ
ประกาศใช้แผนบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงาน 

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของหน่วยงาน 

 

- แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับ
บุคลากรหลักและคณะบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงาน เพื่อ
ประชุม รับทราบ และประเมินความเสียหายและผลกระทบต่อ
การดำเนินงานและการให้บริการ และทรัพยากรสำคัญที่ต้องใช้
ในการบริหารความต่อเนื่อง ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานสำรอง 
วัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่สำคัญ 
บุคลากรหลัก คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่สำคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
การสรุปจำนวนและรายช่ือบุคลากรในหน่วยงานที่ ได้รับ
บาดเจ็บ/เสียชีวิต 

- หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน 

- ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเนื่อง 
 

- หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

 

- พิจารณากระบวนงาน/งานท่ีมีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบ
อย่างสูงต่อการดำเนินงานหรือให้บริการของหน่วยงาน เพื่อให้มี
การจัดหาทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง
และทรัพยากรที่ได้รับความเสียหายจนไม่สามารถใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

คณะบริหารความต่อเนื่อง
ของหน่วยงาน 

 
 

- รายงานความเสียหายและความคืบหน้าให้คณะบริหารความ
ต่อเนื่องขององค์กรและส่วนกลางให้ทราบและขออนุมัติ
ดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของหน่วยงาน 

 
 

- แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับ
บุคลากรของหน่วยงาน เพื่อรับทราบขั้นตอนในการปฏิบัติต่อไป 

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของหน่วยงาน 
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วันที่ 2-7 การตอบสนองในระยะสั้น 

การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่ม คำนึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน  
และปฏิบัติตามแนวทาง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดำเนินการแล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ ประเมินความจำเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการ
กอบกู้คืน. 

คณะบริหารความต่อเนื่อง
ของหน่วยงาน 

 

- ตรวจสอบความพร้อมและข้อจำกัดในการจัดหาทรัพยากร             
ที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง ได้แก่ 
   - สถานท่ีปฏิบัติงานสำรอง 
   - วัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่สำคัญ 
   - บุคลากรหลัก 
   - ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/คู่ค้า/ผู้ให้บริการสำคัญ 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง  

ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเนื่อง 

 

 

- รายงานหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องเกี่ยวกับความพร้อม 
ข้อจำกัด และข้อเสนอแนะในการจัดหาทรัพยากรที่จำเป็นต้อง
ใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง  

ผู้ประสานงาน 
คณะบริหารความต่อเนื่อง 

 

 
 
 

- รายงานความคืบหน้าของการดำเนินงานให้คณะบริหารความ
ต่อเนื่องขององค์กรและส่วนกลางทราบ  

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของหน่วยงาน 
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วันที่ 8 การตอบสนองระยะกลาง (1 สัปดาห์( 

การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่ม คำนึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน  
และปฏิบัติตามแนวทาง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดำเนินการแล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ ได้รับ
ผลกระทบ และประเมินความจำเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้คืน 

คณะบริหารความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน 

 

- ระบุทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้ เพื่อดำเนินงานและให้บริการ
ตามปกติ 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง  

 

- รายงานหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงาน 
เกี่ยวกับสถานภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ ได้รับ
ผลกระทบ และทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้เพื่อดำเนินงานและ
ให้บริการตามปกติ 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   

 

 
 
 
 

- ประสานและดำเนินการจดัหาทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้เพื่อ
ดำเนินงานและให้บริการตามปกต ิได้แก ่
   - สถานท่ีปฏิบัติงานสำรอง 
   - วัสดุอุปกรณ์ที่สำคัญ 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่สำคัญ 
   - บุคลากรหลัก 
   - ผู้รับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย/คู่ค้า/ผู้ให้บริการสำคัญ 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   

 

 
 
 

 

- รายงานความคืบหน้าของสถานการณ์และการเตรียมความ
พร้อมดำเนินงานและให้บริการตามปกต ิ

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   

 
 

- แจ้งสรุปสถานการณ์และการเตรยีมความพร้อมด้านทรัพยากร
ต่างๆ เพื่อดำเนินงานและให้บริการตามปกติให้กับบุคลากรใน
หน่วยงาน จังหวัดและส่วนกลาง 
 

คณะบริหารความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน 

 
 

- บันทึกและทบทวนกิจกรรมและงานต่างๆ ของทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง 

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   

 
 

- รายงานความคืบหน้าของการดำเนินงานให้คณะบริหารความ
ต่อเนื่องขององค์กรและส่วนกลางทราบ  

 

 

 

 

 

หัวหน้าคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของหน่วยงาน 
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การตอบสนองระยะยาว (มากกว่า 1 เดือน( 

การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่ม คำนึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน  
และปฏิบัติตามแนวทาง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผิดชอบ ดำเนินการแล้วเสร็จ 

- ติดตามประเมินผลการดำเนินงานภายหลังที่ได้รับผลกระทบ 
และประชุมวางแผนกำหนดแนวทางการเฝ้าระวัง การป้องกัน 
และการเตรียมความพร้อมเผชิญเหตุต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความ
เสียหายหรือผลกระทบน้อยที่สุด 

คณะบริหารความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน 

 

- แจ้งแนวทางการเฝ้าระวัง การป้องกัน และการเตรียมความ
พร้อมเผชิญเหตุต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเสียหายหรือผลกระทบ
น้อยที่สุด ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

คณะบริหารความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน 

 

- ติดตาม กำกับดูแล การปฏิบัติตามแนวทางการเฝ้าระวัง การ
ป้องกัน และการเตรียมความพร้อมเผชิญเหตุต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
ความเสียหายหรือผลกระทบน้อยที่สุด   

หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   

 

 

กรณีหน่วยงานที่มีภารกิจที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง  เป็นเรื่องที่มีชั้นความลับของข้อมูลหรือข้อมูล
มีความอ่อนไหวที่หน่วยงานไม่อาจเผยแพร่ต่อสาธารณะ หรืออาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ 
ได้จัดทำแผนรองรับภารกิจดังกล่าวไว้แล้ว และจัดเก็บไว้ที่หน่วยงาน โดยมีรายชื่อแผนที่จัดเก็บไว้ดังนี้ 

 
1. แผนป้องกันการเกิดเหตุร้ายภายในเรือนจำ กรณีผู้ต้องขังจับเจ้าหน้าที่/บุคคลภายนอกเป็นตัวประกัน 
2. แผนป้องกันการเกิดเหตุร้ายภายในเรือนจำ กรณีผู้ต้องขังก่อจลาจล/ประท้วง 
3. แผนป้องกันการเกิดเหตุร้ายภายในเรือนจำ กรณีเกิดเพลิงไหม้ภายในเรือนจำ  
4. แผนปฏิบัติการป้องกันภัยพิบัติในช่วงฤดูฝน กรณีประสบอุทกภัย 
5. แผนเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไว้รัส โคโรนา 2019 หรือ 

COVID-19  
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ภาคผนวก ก 

 
การกำหนดกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน ( Call Tree ) 

เพ่ือให้แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ (BCP) สามารถนำไปปฏิบัติใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล กำหนดให้มีกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน ( Call Tree) ของเรือนจำจังหวัดสุพรรณบุรีขึ้น 
โดยกระบวนการ Call Tree คือ กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมาชิกในคณะบริหารความต่อเนื่องและ
ทีมบริหารความต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการในการติดต่อบุคลากรของเรือนจำ
จังหวัดสุพรรณบุรี ภายหลังจากมีการประกาศเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤต 

กระบวนการ Call Tree เริ่มต้นที่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง แจ้งให้ผู้ประสานงานคณะ
บริหารความต่อเนื่องทราบถึงเหตุการณ์ฉุกเฉิน เพ่ือให้ผู้ประสานงานฯ แจ้งให้หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่องรับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนดำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง จากนั้นทีมบริหาร
ความต่อเนื่องของแต่ละฝ่าย มีหน้าที่แจ้งไปยังบุคลากรภายใต้การบังคับบัญชาเพ่ือรับทราบ โดยมีรายชื่อ
บุคลากรดังนี้ 

ตารางที่ 1 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายฝึกวิชาชีพ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ 
เบอร์

โทรศัพท์ 
ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นางสมสมร  ภูพวงจันทร์ 080 244 
9796 

นายจำนง  โพธิ์พันธุ ์ 019366055 

 นายมนตรี  อินสว่าง 0896864643 

 นายวินัย  คำดอนไพร 0871512549 

 นายธนพงษ์  ยัญศรี 0823914716 

 นายวีระศักดิ์  โฉมระเวก 0861767397 

 นายสาคร  ภาคีธง 0861767397 

นายวีระยุทธ์  เกตุแก้ว 0891516636 

นายพิพัฒน์  ทอดรอด 011908879 

นายสุธีร์  อินทรสว่าง 0810067562 

นายสามารถ  โมอุ่ม 0613627760 

นายกิติชัย  ยิ้มพงษ ์ 0839104861 

นายวิรัช  อนุศรี 0982419682 

นายชินโชติ  เฟื่องวงศ์ 0959439725 
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ตารางที่ 2 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายสมสิต  ทรงสว่าง 0870713247  นายกรุงสุวิลัย  เรือนคุ้ม 0840439671 

  นายธนากร  บุญสิทธิภพ 0824583816 

  นายเทพฤทธ์ิ  พละเลิศ 0849796877 

 

ตารางที่ 3 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นางสริตา  ศิลาโรจน์ 0890340131 นางหัทยา  ขาวบริสุทธ์ิ 0867018744 

 นายอดิเรก  ดวงมี 0819968169 

นายภัทรพงษ ์ ธาราเสวรภย์  

นายประภายศ  พรหมพิชัย 0867789977 

นายอาณัติ  จิตฉ่ำ 0951211616 

นางสาวอภินทร์พร  ภู่เพชร 0806694099 

นายนิพนธ์  วงษ์สวด 0831234150 

นางสาวอรสา  ทองเอีย 0966459810 

นางสาวดุษฎี  สังข์ใจสม 0942757761 

 

 

ตารางที่ 4 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายสงเคราะห์ผู้ต้องขัง  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นางสาวสุทธิรัตน์  จตุราศีบริสุทธ์ิ  0636297979 นายมนัส  เจริญสุข 0891537146 

 

 

 

 



23 
 

 

ตารางที่ 5 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายทัณฑปฏิบัติ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายประพันธุ์   ผิวดี 0841130222 นายบุญหลง  แก้วทองคำ 0812466816 

 นายพลกฤษณ์  ถนอมพุดซา 0872576148 

นายกิติพงษ์  สุขพรรณพิมพ์ 0924736888 

นายจรัญ  สุภา 0878132931 

นายชวลิต  วุฒิศิลป์ 0909767334 

นายอุดร  กล่ำฮุ้ย 0968793823 

นายนรา  ชูติวงษ์ 0874627972 

นางสาวรัชฎาภรณ์  แก้วกอนเมือง 012399928 

 

 

ตารางที่ 6 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายจำแนกลักษณะผู้ต้องขัง  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายประพันธุ์   ผิวดี 0841130222 นางเพียงใจ  คำวรรณาบูลย์ 0818588678 

 นายวุฒิพงษ์  องอาจ 0850308068 
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ตารางที่ 7 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายควบคุมผู้ต้องขัง 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายชุมพล  ศรีหรั่งไพโรจน์ 0898304037 นายเทอดศักดิ์  สุขนัยกิจ 0865355008 

 นายเสรี  ขาวบริสุทธ์ิ 0802237523 

นายไพโรจน์  เขียววิราช 0813650590 

นายอลงกรณ์  สว่างศรี 0859768809 

นายเอกสิทธิ์  มาช่ืน 0959282661 

นายไกรสร  สายวงศ์ 0849509693 

นายพงษ์ธนา  เงินโพธ์ิ 0865293463 

นายวรภพ  แก้วมะณี 0814184369 

นายยุทธพล  เป็นญาติ 0625969366 

นายวรรณชัย  พรหมเพชร 0943482340 

นายอานนท์  นุ่มสุข 0806669168 

นางสนิท  ขำวังยาง 0812991417 

นางสาวเกศวสา  มณีแสง 0816593761 

นางสาวนันทิญา  โกสุมา 0809004684 

นางชวนพิศ  นิลไทร 0846341482 

นางกฤษณา  บุญประทุม 0851093336 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



25 
 

 

ตารางที่ 8 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายรักษาการณ์  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายอารยะ  อิทธานุรักษ์ 0811959062 นายสวัสดิ์  ทองดี 0989264664 

 นายเทอดเกียรติ  เมฆพยับ 016883260 

นายกฤตินันท์  จันทวงษ ์ 0926160309 

นายชญาน์ทัต  ภู่เพชร 0613866600 

นายนิกร  วงศ์สุวณิชชา 0968793823 

นายสมพงษ์  ศรีคำ 0994648699 

นายปรีชา  อ่อนทอง 0871510653 

นายอดิศร  น้ำจันทร์ 0959496092 

นายอนันต์  สุดโต 0654489141 

นายนิธิ  มั่นคง 0922138130 

นายนิกร  ป้อมสถิตย์ 0898205800 

นายอานนท์  นุ่มสุข 0806669168 

นายพงษ์พิสิฐ  นิธิเสรีธำรงค์ 0982421729 

นายประสพโชค  อันจิต 0810187954 

นายชัยทัศน์  ภูพวงจันทร์ 0840940366 

นางปาณิดา  อินทรสว่าง 0865359644 

นายสันทัศ  ชาวกำแพง 0902797389 

นางนวรัตน์  แก้วทองคำ 0929767488 

นายเทพพิทักษ์  ใจมั่น 0873442799 
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ตารางที่ 9 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของฝ่ายบริหารทั่วไป  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นางนภา  น่วมศรี 0840795116 นางสาวทิพวรรณ  อำพันธ์ 0839498295 

 นายนุกูล  แอสมจิตต์ 0895474780 

นายสุทธิพร  สุทธินันท์ 0968903169 

นายวิษณุ  เกิดสำราญ 0989929598 

นางสาวภัคจิรา  ขวารัตน์ 0808409788 

นายวสุวัฒน์  ศุภวุฒิเลิศหิรัญ 0802211429 

นายตวงศักดิ์  ขุนสังวาลย์ 0899110169 

 

ตารางที่ 10 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของสถานพยาบาล  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นางพิชยา  แสงเพลิง 0824642926 นางสาวภรหทัยภัทร์  น้ำทอง 0833093241 

  นายธงชัย  บัวศรี 0802538247 

  นางสาวทิพาวรรณ  สุขสำราญ 0914354771 

 

ตารางที่ 11 รายชื่อบุคลากรในกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินของเรือนจำชั่วคราวลาดสามร้อย  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง ทีมบริหารความต่อเนื่อง 

ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายชลอ  ชังปลื้ม 0819366055 นายฉลองชัย  ชุ่มเพ็งพันธ์ 0819438318 

 

 

 

 

นายปัญญา  คำพล 0811915965 

นายอภิชัย  เอียดทองดำ   

นายธนกร  ทิพยานนท ์ 0955395356 

นายปัญญา  ปิ่นเกตุ 0861610876 

 

ผู้จัดทำ/ผู้พิมพ์ : นางนภา  น่วมศรี / นางนวรัตน์  แก้วทองคำ 
 23 พฤศจิกายน 2565 


